
La Direzione di Ziacor CAD-CAM SLU assume, guida e promuove il proprio impegno per la Qualità e l’Ambiente, mettendo a disposizione 
le risorse necessarie per raggiungere l’eccellenza e contribuire al miglioramento della qualità della vita e del benessere delle perso-
ne. Tutto ciò attraverso una costante attenzione all’innovazione e all’adozione di strategie per una gestione efficiente delle risorse,  
finalizzate alla riduzione dell’impatto ambientale.

Ziacor CAD-CAM SLU è un’azienda di riferimento nel settore delle protesi dentali.

A tal fine, la Direzione ha istituito un Sistema Integrato di Gestione della Qualità e dell’Ambiente basato sui requisiti della norma  
UNE-EN ISO 13485; inoltre, il proprio impegno si fonda e si concretizza nei seguenti principi:

	■ La Qualità e la Gestione Ambientale rappresentano elementi strategi-
ci per il funzionamento dell’azienda.

	■ Garantire la completa sicurezza per i clienti attraverso il rispetto dei 
requisiti legali e normativi stabiliti dal Regolamento (UE) 2017/745 
(MDR), dal RD 192/2023 e dal RD 437/2002.

	■ Soddisfare i requisiti e migliorare continuamente l’efficacia del Siste-
ma di Gestione della Qualità mediante la formazione e l’adozione delle 
necessarie azioni correttive e preventive.

	■ Diffondere la Politica della Qualità e dell’Ambiente in tutte le aree  
dell’Azienda, assicurandone la comprensione, l’applicazione, la revisione 
e il costante aggiornamento.

	■ Fornire all’organizzazione le risorse, l’autorità e le responsabilità ne-
cessarie per il raggiungimento degli obiettivi stabiliti.

	■ Utilizzare la Politica della Qualità e dell’Ambiente come quadro di ri-
ferimento per la definizione degli obiettivi, sensibilizzando il personale 
sull’importanza del proprio contributo e atteggiamento nel loro con-
seguimento.

	■ Ridurre l’impatto ambientale attraverso una gestione efficiente delle 
risorse e un adeguato controllo dei rifiuti. Ci impegniamo a pianificare 
le nostre attività in modo da minimizzare l’impatto ambientale. La no-
stra filosofia si basa sui principi di ridurre, riutilizzare e riciclare i rifiuti.

	■ Mettere in atto tutti i mezzi necessari affinché l’intera organizzazione 
conosca, comprenda e applichi la presente Politica.

	■ Comunicare gli impegni assunti in materia di Qualità e Ambiente a tutti 
i dipendenti e a qualsiasi parte interessata che ne faccia richiesta.

	■ Promuovere la formazione e la sensibilizzazione del personale.

	■ Creare un ambiente di lavoro adeguato, coinvolgendo, motivando e 
responsabilizzando tutto il team, affinché comprenda l’importanza 
di soddisfare i requisiti dei clienti, raggiungere gli obiettivi prefissati e 
migliorare continuamente il Sistema di Gestione.

	■ Garantire che la presente Politica sia adeguata all’organizzazione e 
che venga periodicamente riesaminata per assicurarne la continua 
idoneità.
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